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9 人のケアマネージャーがおりますので、どうぞお気軽にご相談ください    
 

ケアマネージャーの仕事 

介護支援専門員＝ケアマネージャー、略してケアマネです 
どのような介護サービスをいつ、何回くらい受ければよいか、誰にそれを頼め

ばよいかといった介護計画をたてる人です 
その人に合わせたり介護サービスのプランをたてることとサービスをつなげる

ことのお手伝いをします 

●介護を必要とする方の相談を受けます 
●どのようなことに困っているかを確認して、どうすればよいかアドバイスをし

ます 
●介護認定を受けることのご説明をします 
●本人に代わって介護認定の申請をします 
●ホーム等入居についての相談を受けます 
●ケアプランの作成をします 
●市に依頼されて更新の認定調査もします 

ケアマネとの相談や介護認定申請は無料です 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

介護保険による介護サービス

は受けられません 

尚、再度の認定申請は受けら

れます 

ご利用までの流れ・・・                 

毎日の暮らしにお困りで

はございませんか？ 

お気軽にご相談 

お申し付けください 

 
〒238-0012 
神奈川県 

横須賀市安浦町 
3-16 

電話 : 046-828-5030 
FAX :  046-828-5025 

http://www.shinwafukushi.com 

株式会社しんわ 

居宅介護支援 
（ケアプラン） 

被保険者 介護が必要と 

感じたら・・・ 

申

請 
申請の代行もします 

市町村 

 

 
 

 

 
主治医の 

意見書 

かかりつけの医師等

からの医学的な意見

 

 
 

審査 

判定 

介護認定審査会で介護サービスが必要かどうか、 

必要とすればどれくらい必要か審査判定 

訪問 

調査 

市町村職員等による 

心身の状況などの調査

認

定 

要介護度 

（要支援・要介護 1～5）

等の認定結果を通知 

 

自立 

非該当 

ケアプラン

の作成 

サービス 

の提供 

要介護度に応じてケアマ

ネジャーが、本人や家族

の意見をふまえたケアプ

ランを作成 

計画にそった在宅サー

ビスや施設サービスの

利用 


